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असामान्य मनो�वज्ञान में मनोवजै्ञा�नक, मलू्यांकन (Assessment) तथा �फर उसके बाद अपअनकूुली व्यवहार 
(Maladaptive behaviour) था असामान्य व्यवहार का वग�करण करत ेहैं ता�क उनके लक्षणों, कारणों आ�द का 
ठीक ढंग से अध्ययन �कया जा सके। मलू्यांकन की प्र��या में मनोवजै्ञा�नक �कसी �नयम पर पहँुचने के �लए 
सचूनाओ ं(Information) को इकट्ठा करत ेहैं। सच्चाई यह है �क असामान्य मनो�वज्ञान में मनोवजै्ञा�नकों द्वारा 
�कये जा रहे मलू्यांकन (Assessment) के तीन चरण होत ेहैं। पहले चरण में मनोवजै्ञा�नक मलू्यांकन से 
सम्ब�ंधत सचूनाओ ंको इक्ट्ठा करत ेहैं। दसूरे चरण में, वे इकट्ठा �कये गए सचूनाओ ंको सगं�ठत करत ेहैं तथा 
उन सचूनाओ ंको ससंा�धत करके एक �वशषे �ववरण का प्रारूप देत ेहैं ता�क मलू्यां�कत �कये जाने वाले व्यिक्तयों 
के स्वरूप के बारे में जाना जा सके । अ�ंतम चरण में मनोवजै्ञा�नक उस �ववरण को �व�भन्न तरह के �वकृ�तयों 
(Disorders) के बारे में पहले से ज्ञात तथ्यों के साथ तलुना करता है। इस अ�ंतम चरण से वग�करण ततं्र 
(Classifcation System) का �नमा�ण होता है िजसमें �वकृ�तयों का �व�भन्न शे्रणी होत ेहैं और लक्षणों के आधार 
पर �वकृ�तयों को शे्रणीकृत करने के �लए कुछ �नयम होत ेहैं। इस तरह य�द देखा जाय तो वग�करण की प्र��या 
मलू्यांकन की प्र��या से ही उपजती है और मान�सक रोगी को लक्षण के आधार पर समझने के �लये एक उपयकु्त 
तरीका प्रदान करता है। इस इकाई में इन दोनों प्र��याओ ंसे सम्बद्ध महत्वपणू� तथ्यों पर प्रकाश डाला जायेगा। 
 
वग�करण का अथ� (Meaning of Classification) : 
 
असामान्य व्यवहार या मान�सक �वकृ�त के वग�करण (Classification) से तात्पय� असामान्य व्यवहार को ऐसे 
शे्र�णयों में �वभक्त करने से होता है िजससे उनके स्वरूप को ठीक ढंग से एव ंस्पष्ट रूप से समझा जा सके। दसूरे 
शब्दों में, वग�करण का अथ� असामान्य व्यवहार अथवा मान�सक �वकृ�त को कुछ �निश्चत आधारों पर कुछ 
�निश्चत प्रकारों शे्र�णयों (Categories) या वग� (Classes) में �वभािजत करने से होता है। शे्रणीकरण 
(Cotegorization) के इस प्र�व�ध को �नदान (Dignosis) कहा जाता है। और जब �नदान मनोवजै्ञा�नक �व�धयों 
द्वारा �कया जाता है तो इसे मनो�नदान (Psychodignosis) कहा जाता है। इसी अथ� में सेिल्गमनै एव ंरोजेनहान 
(Seligman & Rosenhan. 1998) ने �नदान को प�रभा�षत करत ेहुए कहा है �क, "व्यवहारपरक एव ं
मनोवजै्ञा�नक पटैन� के अनसुार मनोवजै्ञा�नक �वकृ�तयों का शे्रणीकरण ही �नदान कहलाता है। वग�करण या 
शे्रणीकरण करने के बाद ही असामान्य व्यवहार (Abnormal behaviour) या कुसमायोजी व्यवहार (Maladoptive 
behaviour) के स्वरूप, कारण तथा उपचार की योजना बनात ेहैं। 
 



मलू्यांकन का अथ� (Meaning of Assessment) : 
 
नदैा�नक मलू्यांकन, नदैा�नक मनोवजै्ञा�नकों का एक अ�त महत्वपणू� काय� है। शािब्दक अथ� के अनसुार नदैा�नक 
मलू्यांकन से तात्पय� एक ऐसी ��या (Process) से होता है िजसके द्वारा नदैा�नक मनोवजै्ञा�नक अथवा कोई 
अन्य व्यिक्त �कसी सेवाथ� या रोगी के सम्बधं में �कसी तरह के आकलन या अनमुान करता है। सच्चाई यह है �क 
नदैा�नक मनोवजै्ञा�नक नदैा�नक मलू्यांकन (Clinical assesment) जसेै पद का उपयोग दो अथथ� में �कया है- 
 
(i) व्यापक (Generic) अथ� में नदैा�नक मलू्यांकन से तात्पय� उन सभी प्र��याओ ंसे होता है िजसके सहारे 
नदैा�नक मनोवजै्ञा�नक को रोगी के बारे में जानने एव ंसमझने में मदद �मलती है। इसी अथ� को ध्यान में रखत ेहुए 
कोर�चन (Korchin, 1986) ने नदैा�नक मलू्यांकन को प�रभा�षत करत ेहुए कहा है �क "नदैा�नक मलू्यांकन एक 
ऐसी प्र��या है िजसके सहारे रोगी से सम्बद्ध महत्वपणू� �नण�य करने के �लए �च�कत्सक रोगी को पणू�रूपेण 
समझने - की को�शश करता है।' स्पष्ट हुआ �क व्यापक अथ� में नदैा�नक मलू्यांकन से तात्पय� रोगी को समझने 
की �दशा में �च�कत्सक द्वारा �कया गया �कसी भी तरह के प्रयास से होता है। 
 
(ii) दसूरे अथ� में नदैा�नक मलू्यांकन (Clinical assesment) से तात्पय� सामान्य न होकर �व�शष्ट होता है। �वशषे 
अथ� के मद्देनजर कोर�चन (Korchin, 1986) ने इसे प�रभा�षत करत ेहुए कहा है �क, "नदैा�नक मलू्यांकन से 
तात्पय� एक ऐसे उपागम या री�त से होता है जो अ�धकांशतः नदैा�नक अनमुान या �नण�य पर आधा�रत होता है 
और जो पणू�रूपेण वयैिक्तक �वश्लेषण करने के उद्देश्य से �कसी एक परीक्षण का नहीं बिल्क परीक्षणमालाओ ंका 
उपयोग व्यिक्त के �व�भन्न स्तरों एव ंपहलओु ंकी पहचान करने में करता है।" 
 
इसी �व�शष्ट अथ� को ध्यान में रखत ेहुए मफ� तथा ड�ेवडशोफर (Murphy & Davidshofer, 1988)न ंपी इसे 
प�रभा�षत करत ेहुए कहा है �क," नदैा�नक मलू्यांकन को सचूनाओ ंके �व�भन्न पहलओु ंका एक ऐसा समन्वय के 
रूप में प�रभा�षत �कया जाता है िजससे मलू्यां�कत होने वाले व्यिक्त की वत�मान िस्थ�त का एक पणू�रूपेण 
मलू्यांकन होता है। 
 
उपरोक्त प�रभाषाओ ंपर गौर करने से नदैा�नक मलू्यांकन के सम्बन्ध में कुछ �नम्न प्रमखु बातें स्पष्ट होतीं हैं। 
 
(i) नदैा�नक मलू्यांकन एक ऐसी प्र��या है िजसके द्वारा रोगी के बारे में आवश्यक आकँड़ों का सगं्रह �कया जाता 
है। इन आकँड़ों के सगं्राहण के �लए सामान्यतः माननीकृत परीक्षण (Standardized Test), प्रके्षपण प्र�व�ध 
(Projective Test), साक्षात्कार (Interview), प्रश्नावली (Questions) तथा व्यवहरात्मक पे्रक्षण (Behavioural 
Observation) आ�द का प�रिस्थ�त के माँग के अनसुार उपयोग �कया जाता है। 
 
(ii) नदैा�नक मलू्यांकन में प्राप्त आकँड़ों का सगं्रहण करने के साथ ही साथ उसे एक ही साथ समिन्वत करके रोगी 
के बारे में एक समग्र मलू्यांकन �कया जाता है। 
 
(iii) नदैा�नक मलू्यांकन की प्र��या न केवल नदैा�नक वातावरण में सम्पन्न �कया जाता है बिल्क इसे 
गरै-नदैा�नक वातावरण में भी सम्पन्न �कया जाता है। जसेै �वद्यालय, औद्यो�गक ससं्थान आ�द । 
 
(iv) नदैा�नक मलू्यांकन में �च�कत्सक रोगी के �लए �कसी अनकूुल मनो�च�कत्सा अथवा उपचार का भी सलाह 
देता है। 
 
स्पष्ट हुआ �क नदैा�नक मलू्यांकन एक ज�टल प्र��या होती है िजसमें �च�कत्सक �व�भन्न स्रोतों से आकँड़ों का 
सगं्रहण (Integration) करके रोगी के बारे में एक समग्र मलू्यांकन (Overall assesment) करता है। 
 



नदैा�नक वग�करण ततं्र का महत्वपणू� कारण (Important reasons for diagnostic Classification): 
 
असामान्य व्यवहारों या मान�सक �वकृ�त का वग�करण या शे्रणीकरण करके इसके कारणों, स्वरूप (Nature) एव ं
उपचार के �लए योजना बनाने में काफी मदद �मलती है। असामान्य व्यवहार के नदैा�नक वग�करण ततं्र 
(Diagnostic Classification System) की आवश्यता ऐसे तो कई कारणों से होती है, परन्त ुइनमें से 
�नम्नां�कत कारणों को सवा��धक महत्वपणू� बतलाया गया है। 
 
1. �नदान एक सचंार-न्यनूता प्रदान करता है (Diagnosis Provides a communication 
Shorthand)-�नदान से मान�सक �वकृ�तयों के बारे में सही ढंग से सचंार कम शब्दों में �कया जाना सभंव हो पाता 
है ऐसा देखा गया है �क मान�सक रोगी कई तरह के लक्षणों को �दखलात ेहैं। ऐसी िस्थ�त में �नदान का महत्व 
काफी बढ़ जाता है। क्यों�क सभी लक्षणों को याद न रखकर सलंक्षन (syndrome) एक शब्द में �नदान कर याद 
रखा जाता है। 
 
2. �नदान उपचार के बारे में कुछ सचूना देता है (Diagnosis tells somethings about treatment)-मान�सक 
रोगों के उपचार के �लए कई तरह की प्र�व�धयाँ उपलब्ध हैं तथा उनमें से कुछ ऐसी हैं जो �कसी �वशषे मान�सक 
�वकृ�तयों के �लए काफी प्रभावी रहीं हैं। �नदान, मनोवजै्ञा�नक को �वशषे तरह के मान�सक रोगों के �लए उपयोगी 
उपचार �व�धओ ंपर ही अपना ध्यान देने के �लए बाध्य करता है। स्पष्टतः तब एक अच्छा �नदान �निश्चत रूप से 
एक ऐसा उपचार �व�ध का सझुाव देता है िजससे उपचार अ�धक प्रभावी हो सके । 
 
3. �नदान से रोग के कारण के बारे में सचूना �मलता है। (Diagnosis tells about etiology of 
disorders)-�कसी भी मान�सक �वकृ�त को उत्पन्न होने के �लए अनेक कारण या कारक िजम्मेवार होत ेहैं। 
परन्त ुकुछ रोग या मान�सक समस्याएँ ऐसी होतीं हैं जो �कसी �वशषे कारण (Etiology) से अ�धक सम्बद्ध होत े
है। ऐसी प�रिस्थ�त में �नदान का काफी महत्वपणू� स्थान होता है क्यों�क �नदान से उसके पीछे �छपे कारणों को 
जान लेना आसान हो जाता है। 
 
4. �नदान से वजै्ञा�नक अनसुधंान में मदद �मलती है । (Diagnosis aids Scientific 
Investigation)-वजै्ञा�नक अनसुधंान में भी �नदान की भ�ूमका अ�तमहत्वपणू� होती है। समान लक्षणों वाले 
व्यिक्तयों को एक साथ समहून (Grouping) करके अनसुधंानकता�ओ ंको �नदान यह सीखने का सनुहरा अवसर 
प्रदान करता है �क कारण एव ंउपचार के ख्याल से उन लक्षणों में उभय�नष्ठ (Common) चीज क्या है। 
 
5. �नदान तीसरे पाट� के भगुतान करने में मदद करता है । (Diagnosis allows third party to like 
payment)-अक्सर यह देखा जाता है �क मनोवजै्ञा�नकों द्वारा रोगों के उपचार एव ंदेखभाल में होने वाले खच� का 
आ�ंशक या पणू�रूपेण वहन तीसरा पाट� या बीमा कम्पनी करत ेहैं। यह बात हमारे देश में कम परन्त ु�वदेशों में 
अ�धक देखने को �मलती है। ऐसी प�रिस्थ�त में ऐसी कम्प�नयों को रोगी के �नदान (Diagnosis) की जरूरत 
पड़ती है ता�क वह यह समझ सके �क रोगी को सचमचु में देख-रेख की जरूरत है। इस तरह से �नदान 
मनोवजै्ञा�नक उपचार के अथ�शास्त्र के �लए आवश्यक है। 
 
�नष्कष�तः तब कहा जा सकता है �क नदैा�नक वग�करण ततं्र (Diagnostic classification system) एक अ�त 
महत्त्वपणू� काय� हे िजसका महत्त्व कई कारणों से है। 


